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SAĞLIK BAKANLIĞI 

HUDUT VE SAHİLLER SAĞLIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

TELE SAĞLIK MERKEZİ BAŞTABİPLİĞİ 

Sağlık Bakanlığı, Hudut ve Sahiller Sağlık Genel 
Müdürlüğü bünyesinde yaklaşık 4 yıldır hizmet vermekte 
olan Tele Sağlık Merkezi 24 saat esasına göre hizmet 

vermektedir. Yabancı dil bilen doktor ve iletişim görevlileri 
ile hizmet veren merkez,  bütün dünya denizlerindeki seyir 
halindeki deniz taşıtlarından gelen sağlık yardım 

taleplerine cevap vermektedir. 

 Seyir halindeki deniz araçlarında meydana gelebilecek tüm sağlık problemlerine telefon, e -
posta, faks, dijital veri iletişim araçlarıyla Tıbbi Danışmanlık hizmeti verilmekte olup, hastanın 

acil tıbbi tahliyesi gereken durumlarda ilk olarak mevcut deniz amb ulansları ile hastanın tahliyesi 
gerçekleştirilmektedir. Acil tıbbi tahliyeler için gerektiğinde diğer sivil ve askeri kurumların bütün 
imkânlarından faydalanılmaktadır. Gerekli görüldüğünde hastanın helikopter ile hasta tahliyesi 

için gerekli koordinasyon Tele Sağlık Merkezi tarafından yapılmaktadır. Sahil Güvenlik 
Komutanlığı ve Sağlık Bakanlığı Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü (112 Ambulans) ile 

yapılan protokol ile Türk Arama Kurtarma bölgesi içerisinde gerçekleştirilen tıbbi tahliyelerde 
koordinasyon çok daha hızlı sağlanabilmektedir. 

 Uluslararası sularda, özellikle açık denizlerden gelen tıbbi yardım çağrıları cevaplanarak 
tıbbi tavsiyelerde bulunulmakta ve yine gerektiğinde Ana Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi 

aracılığı ile uluslararası sularda yabancı ülkeye tıbbi tahliyeler gerçekleştirilmektedir.  

 Verdiği hizmet ile çok kısa sürede dünyadaki diğer Tele Sağlık Merkezleri arasındaki yerini 
alan merkez, Türk Denizcilik sektörünün ve Türk denizcilerinin denizlerdeki sağlık güvencesi 

olduğunu göstermektedir. 

 Merkez 20.12.2006 tarihinde Atatürk Havalimanında hizmete başlamış. 

 Tele Sağlık Merkezi 5 Mayıs 2007 tarihinden itibaren, Karaköy’de bulunan Hudut ve Sahiller 
Sağlık Genel Müdürlüğü Ek Hizmet Binasında kendisine tahsis edilen bölümde çalışmalarına 

devam etmekte. 

 Seyir halindeki deniz araçlarında meydana gelebilecek tüm sağlık problemlerine telefon, e-
posta, faks, dijital veri iletişim araçlarıyla Tıbbi Danışmanlık hizmeti verilmekte.  

  Tıbbi Tahliyesi gerektiğine karar verilen durumlarda tahliye gerçekleşene kadar hizmet 
verilmeye devam etmektedir.  

 Haziran 2007 tarihinden itibaren hizmet veren tam donanımlı deniz ambulanslarıyla acil 
sağlık ve denizden tıbbi tahliye hizmeti verilmekte (Marmara Adası, Gökçeada,  Büyükdere, 
Çanakkale). 

 Ülkemizde ve K.K.T.C.’de her yıl gerçekleştirilen sivil ve askeri tatbikatlara katılarak, 
merkezimizin arama kurtarma imkân ve kabiliyetleri artırılmakta.  

 IMHA (International Maritime Health Association) üyesi olan Tele Sağlık Merkezi, Dünyada 

bu hizmeti veren diğer kurumlarla işbirliği içerisinde hizmet vermekte. 

 Merkezin operasyonel imkân ve kabiliyetlerini artırmak için Uluslararası sempozyumlara 
katılım sağlanmakta ve uluslararası projelerde yer alınmakta. 

 

TELE SAĞLIK MERKEZİ  
 
Sağlık Bakanlığı Hudut ve Sahiller Sağlık 
Genel Müdürlüğü bünyesinde 24 saat 
nöbet esasına göre görev yapan, 
uluslararası düzeyde uzaktan sağlık 
danışmanlığı, acil yardım ve deniz 
ambulans hizmeti vermekte olan bir 

merkezdir.              0212 444 83 53 
info@telesaglik.gov.tr 
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